
 

 

 

 

 

 

 

 

मुखबिर नीति 

 

 

 

 

 

 

 

 

तनम्नलिखखि द्वारा अनुमोदिि: 

नाम: Mastercard के तनिेशक मंडि की ऑडडट कमटेी का गठन 

उपाधि: िागू नहीं 
  

विषय जारी करन ेकी तारीख आखखरी संशोधन की 
तारीख 

नीतत संख्या 

मुखबिर नीति 1/1/2007 17/4/2023 4.1.103 



मुखबिर नीतत 

  

2 

1 पररचय 

1.1 प्रयोजन एिं उद्देश्य 

Mastercard अनुपािन की ऐसी संस्कृति के लिए प्रतििद्ि है जिसकी िुतनयाि लशष्टाचार, ईमानिारी, भरोसा और 

व्यजतिगि उत्तरिातयत्व है। यह कम्पनी प्रतिशोिात्मक काररवाई के डर के बिना धचिंाएं व्यति करने के लिए 

एकाधिक माध्यमों की पेशकश करिी है। 

मुखबिर नीति Mastercard तनिेशक मंडि ("ऑडडट कमेटी") की ऑडडट कमेटी द्वारा स्थापपि की गई थी, और 

कमरचाररयों, शेयरिारकों और अन्य िोगों की कुछ पवलशष्ट लशकायिों और धचिंाओं को प्राप्ि करने, िनाए रखन,े 

िांच करने और काररवाई करने की प्रक्रिया का पववरण िेिी है। 
 

1.2 उपयुक्तता एिं क्षते्र 

प्रत्येक Mastercard कमरचारी, जिसमें Mastercard अधिग्रहीि संस्थाओ,ं सहयोधगयों या सहायक कंपतनयों के 

कमरचारी ("कमरचारी"); Mastercard की ओर से कायर करने वािे आकजस्मक कमरचारी (कमरचाररयों के साथ 

"कमरचारी" के रूप में संिलभरि); और Mastercard तनिेशक मंडि के सिस्य शालमि हैं, िि तनिेशक ("तनिेशक") के 

रूप में कायर कर रहे हों; इस नीति का पािन करना चादहए।   

Mastercard द्वारा पवश्व स्िर पर सभी िागू कानूनों और आवश्यकिाओं का अनुपािन सुतनजश्चि करने के लिए 

इस नीति को क्रकसी भी िेश-पवलशष्ट मुखबिर नीतियों और प्रक्रियाओं के साथ पढा िाना चादहए, िहां वे मौििू हैं। 

ऑडडट कमेटी के पास इस नीति द्वारा िनाई गई अपनी जिम्मेिाररयों को ऑडडट कमेटी के अध्यक्ष या ऑडडट कमटेी 
की एक उपसलमति को सौंपने का पववके है। 

नीति पवशेष रूप से तनम्नलिखखि मामिों ("ररपोटर") से संिंधिि कमरचाररयों, शेयरिारकों और अन्य ििृीय पक्षों की 
लशकायिों और धचिंाओं को कवर करिी है: 

a) िेखांकन, आंिररक िखेांकन और िेखा-परीक्षण से सिंंधिि मसिे, जिनमें आंिररक िखेाकंन कंट्रोि से 

िोखािडी के प्रयास या वास्िपवक िोखािडी से संिंधिि लशकायिें, या कम्पनी की िखेांकन नीतियों के 

उल्िंघन से संिंधिि लशकायिें ("िेखांकन आरोप") शालमि हैं; 

b) कानूनी और तनयामक आवश्यकिाओं का उल्िंघन, या गैर-अनुपािन ("कानूनी आरोप"); 

c) सीईओ और वररष्ठ अधिकाररयों के लिए अनुपूरक नीति-संदहिा का उल्िंघ ("आचारनीति आरोप"); या 

d) िेखांकन आरोप, कानूनी आरोप या आचारनीति आरोप के िारे में ररपोटर करने वािे स्टाफ के पवरुद्ि 

प्रतिशोिात्मक काररवाई ("प्रतिशोिात्मक काररवाई")। 
 

1.3 यह नीतत महत्िपूर्ण क्यों है 

मुखबिर नीति स्टाफ, शेयरिारकों और अन्य ििृीय पक्षों की कुछ तनजश्चि लशकायिों और धचिंाओं को प्राप्ि करने, 
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िांच करने और काररवाई करने की प्रक्रिया का वणरन करिी है।  

यह नीति ररपोटर करने के एकाधिि मागर प्रिान करिी है जिसमें सीि ेिनरि काउंसेि, या उनके द्वारा तनयुति क्रकए 

गए क्रकसी अधिकारी िैस ेमुख्य अनुपािन अधिकारी ("िनरि काउंसेि/तनयुति अधिकारी") को; नीति हेल्पिाइन 

के ज़ररए (स्थानीय कानून द्वारा अनुमति होने पर गुप्ि रूप से); कम्पनी के क्रकसी अधिकारी, तनिेशक या कमरचारी 
के पास; या ऑडडट कमेटी के गैर-प्रिंिकीय चेयरमैन के पास, ररपोटर करना शालमि है। 

यह इसकी भी पुजष्ट करिा है क्रक यथोधचि पवश्वास के आिार पर ररपोटर करने वािे या ऐसी ररपोटर की िांच में 
सहायिा करने वािे क्रकसी भी व्यजति के खखिाफ प्रतिशोि को ििारश्ि नहीं क्रकया िाएगा। 
 

2 नीतत का वििरर् 

2.1  नीतत िक्तव्य इस नीति को अमरेरका और अन्य िगह पर मुखबिर संरक्षण के संिंि में िागू होने 

वािे सभी कानूनों का अनुपािन करने के लिए िैयार क्रकया गया है। यदि कोई स्थानीय 

िरूरिें इस नीति के अिीन न आएं, िो िेश-पवलशष्ट नीतियााँ और/या कायरनीतिया ं
स्थापपि की िाएंगी।    

यह नीति, िनरि काउंसेि/तनयुति अधिकारी को इन चीिों के संिंि में कुछ तनजश्चि 

मसिों के िारे में ररपोटें प्राप्ि करने और िाचं करने का अधिकार िेिी है, (1) िेखाकंन, 

आंिररक िखेांकन कंट्रोि और िेखा-परीक्षण से संिंधिि मसिे, (2) िागू कानूनी और 

तनयामक आवश्यकिाओं के संभापवि उल्िंघन या गैर-अनुपािन, (3) सीईओ और 

वररष्ठ अधिकाररयों के लिए कम्पनी की अनुपूरक नीति-सदंहिा के संभापवि उल्िंघन, 

और (4) ररपोटर करने वािे या क्रकसी ररपोटर की िाचं में सहायिा करने वािे के पवरुद्ि 

प्रतिशोिात्मक काररवाइयां। 

2.2  भूममकाएं और 

जजम्मेदाररया ं
 

2.2.1  जनरल 

काउंसेल/तनयुक्त 

अधधकारी 

िनरि काउंसेि/तनयुति अधिकारी ऊपर ििाए गए क्रकसी भी मसिे से संिंधिि ररपोटें 
प्राप्ि करने और िाचं करने के लिए अधिकृि है। इस क्षमिा में, िनरि 

काउंसेि/तनयुति अधिकारी ऑडडट कमेटी को काउंसेि प्रिान करिी है और ऑडडट 

कमेटी के अधिकार के अिीन काम करिी है।  

स्टाफ, शेयरिारकों या अन्य ििृीय पक्षों द्वारा तनम्नानुसार ररपोटर की िा सकिी है:  

• General Counsel, Mastercard International, 2000 Purchase Street, 

Purchase, New York 10577-2509 पर लिखखि रूप में; या 

• (800)405-9318 पर फोन द्वारा या www.mastercard.ethicspoint.com 

पर ऑनिाइन नीति हेल्पिाइन के द्वारा गुमनाम (अमेररका और स्थानीय 
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कानून द्वारा अनुमति वािे क्षते्रों में) और गुप्ि रूप से, जिस ेस्विंत्र िीसरे पक्ष 

द्वारा सचंालिि क्रकया िािा है। िेश पवलशष्ट एतसेस कोड और डायलिगं 

तनिेश यहां दिए गए हैं www.mastercard.ethicspoint.com. 

कम्पनी के क्रकसी अधिकारी, तनिेशक या कमरचारी द्वारा क्रकसी अंिरूनी या कम्पनी के 

िाहरी के व्यजति से प्राप्ि क्रकसी भी ररपोटर को िुरंि िनरि काउंसेि/तनयुति 

अधिकारी को भेिा िाना चादहए। 

ररपोटें इस पिे पर सीिा ऑडडट कमटेी के गैर-प्रिंिकीय चेयरमैन को भी भेिी िा 
सकिी हैं - Mastercard Incorporated, Audit Committee Chairman, c/o 

General Counsel, 2000 Purchase Street, Purchase, New York 10577-2509. 

इस िरह की ररपोटें िनरि काउंसेि के ऑक्रफस द्वारा चेयरमैन को भिेी िानी चादहए 

और ऑडडट कमटेी द्वारा अपविंि ध्यान िेने वािे मसिे के रूप में धचजन्हि की होनी 
चादहए। चेयरमैन, अपने पववेकानुसार, ऐसी क्रकसी भी ररपोटर को 2.3.1 के िहि 

रजिस्टर में ििर करने और िाचं के लिए िनरि काउंसेि को वापस कर सकिे हैं, या 
2.3.2 के तनयमों के अनुसार ऑडडट कमेटी द्वारा िांच के लिए मसिे को अपने पास 

रख सकिे हैं। आम िौर पर चयेरमैन का काम ररपोटर को िाचं के लिए िनरि 

काउंसेि/तनयुति अधिकारी को भेिना होगा। 

2.2.2  कम्पनी के अधधकारी, 
तनदेशक या कमणचारी 

कम्पनी के क्रकसी अधिकारी, तनिेशक या कमरचारी द्वारा क्रकसी अंिरूनी या कम्पनी के 

िाहरी के व्यजति से प्राप्ि क्रकसी भी ररपोटर को िुरंि िनरि काउंसेि/तनयुति 

अधिकारी को भेिा िाना चादहए।  

कम्पनी के स्टाफ को गुप्ि या गुमनाम रूप से 2.2.1 में वखणरि प्रक्रियाओं के उपयोग 

द्वारा ररपोटर भिेने के लिए स्पष्ट रूप से अधिकृि क्रकया गया है। सभी ररपोटों को 
यथोधचि सीमा िक और पररजस्थतियों के अंिगरि िहा ंिक संभव हो और िागू तनयमों 
के अनुसार, गोपनीय या गुमनाम रखा िाएगा। 

2.3 तनगरानी, ररपोर्टिंग और 

एस्कलेट करना 
 

2.3.1  प्राप्ि होने पर िनरि काउंसेि/तनयुति अधिकारी िुरंि यह मूल्यांकन करेगी क्रक 

लशकायि को ररपोटर माना िा सकिा है या नहीं।  

िनरि काउंसेि/तनयुति अधिकारी िुरंि ररपोटर की िांच करेगा और आवश्यक सभी 
उपचारात्मक या सुिारात्मक काररवाई का तनिेश िेगा। िनरि काउंसेि/तनयुति 

अधिकारी को िाचं में सहायिा के लिए और पररणामों के पवश्िेषण के लिए िाहरी 
िेखा-परीक्षकों या अन्य मादहरों के साथ सिाह-मशपवरा करने की स्विंत्रिा होगी। 
िनरि काउंसेि/तनयुति अधिकारी िांच का िातयत्व एक या अधिक व्यजतियों को 

file://///corp.mastercard.org/purproj/Special%20Projects/Special%20projects/Policies/Whistleblower/www.mastercard.ethicspoint.com
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सौंप सकिे हैं, जिनमें ऐसे व्यजति भी शालमि हैं, िो कम्पनी के कमरचारी नहीं हैं। सभी 
िांच गोपनीय ढंग से की िाएगंी, िाक्रक िाचं सामग्री की समीक्षा को सुपविािनक 

िनाने या कानूनी आवश्यकिा के अनुसार िानकारी का खुिासा क्रकया िा सके। यदि 

िनरि काउंसेि को पयारप्ि रूप से आवश्यकिा महसूस हो, िो उन्हें मुख्य अनुपािन 

अधिकारी, मुख्य पवत्तीय अधिकारी, कंट्रोिर, सामान्य िखेा-परीक्षक, कमरचारी संिंिों 
के कायरकारी उपाध्यक्ष, उनके स्टाफ या कम्पनी के क्रकसी अन्य कमरचारी की िाचं और 

क्रकसी ररपोटर के समािान में आवश्यकिा हो सकिी है। क्रकसी भी िांच के मानिण्डों का 
तनिाररण िनरि काउंसेि/तनयुति अधिकारी अपने पववेक से करेगी और ऐसी क्रकसी 
भी िांच के संिंि में कम्पनी और इसका स्टाफ आवश्यकिा अनुसार सहयोग करेंगे। 

इसके अिावा, उन ररपोटों के लिए िहा ंसंभापवि अनुमातनि नुकसान महत्वपूणर हो 
सकिा है, िहा ंसंभापवि फ्रें चाइज़ी या प्रतिजष्ठि िोखखम है, या िहां ररपोटर की पुजष्ट की 
गई है, िनरि काउंसेि/तनयुजति अधिकारी ऐसी ररपोटर को एक लिखखि डॉकेट 

("डॉकेट") पर शालमि करेगा, जिसे प्रत्येक त्रैमालसक िठैक से पहिे ऑडडट कमेटी के 

सभी सिस्यों को पविररि क्रकया िाएगा।  डॉकेट में सभी िागू कानूनी पवशेषाधिकारों 
की रक्षा के लिए डडिाइन की गई ररपोटर का एक उच्च स्िरीय सारांश; प्राप्ि होने की 
तिधथ; िांच की विरमान जस्थति; और ररपोटर का अंतिम संकल्प (िहां िागू हो) शालमि 

होगा। िनरि काउंसेि/तनयुति अधिकारी डॉकेट में सूचीिद्ि ररपोटों से िुडी प्रगति 

का उपयुति पववरण ऑडडट कमेटी के चेयरमैन (और, यदि चयेरमैन ने तनिेश दिया हो 
िो पूरी ऑडडट कमटेी) को तनयलमि रूप से आयोजिि होने वािी हर तिमाही िैठक में 
या उससे पहि े(Securities Exchange Act 1934 के िहि कम्पनी की तनयलमि 

ररपोटों की समीक्षा करने के लिए गदठि की गई िठैकों के अिावा), या यदि िरूरी हो िो, 
और अधिक िार ररपोटर िेंगे।  

ऐसी जस्थति में िि ररपोटर में िनरि काउंसेि का नाम हो या उनकी ओर इशारा हो, िो 
िनरि काउंसेि को िुरंि िाचं से हटा लिया िाएगा और ऑडडट कमेटी के चेयरमैन को 
लिखखि रूप में सूधचि कर िेगी। इसके िाि ऑडडट कमेटी यह तनिारररि करने के लिए 

तनष्पक्ष अटॉतनरयों के साथ परामशर करेगी क्रक मामि ेके लिए अधिक िाचं की ज़रूरि है 

या नहीं, और आवश्यक होने पर, िुरंि तनष्पक्ष अटॉनी को ररपोटर की िाचं के लिए 

तनयुति करेगी। तनष्पक्ष वकीि ररपोटर की िाचं करेंग ेऔर इस नीति के अनुरूप ऑडडट 

कमेटी को अपने तनष्कषर ििाएंगे। 

ध्यान िें क्रक इस सिसतेशन के िहि प्रिान की गई कोई भी िानकारी ररपोटर करने वािे 

व्यजतियों की गोपनीयिा की रक्षा करने वािे कानूनी पवशेषाधिकार व स्थानीय कानूनों 
के अिीन हो सकिी है।  
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2.3.2  ऑडडट कमेटी, अपने पववेक से, कंपनी के प्रिंिन के क्रकसी भी सिस्य से परामशर कर 

सकिी है, जिसके पास उपयुति पवशेषज्ञिा हो सकिी है, या क्रकसी ररपोटर के मूल्यांकन 

में सहायिा के लिए िाहरी िखेा परीक्षकों, काउंसेि या अन्य पवशेषज्ञों को तनयुति कर 

सकिी है।  कंपनी ऑडडट कमटेी द्वारा िनाए गए क्रकसी भी िाहरी पवशेषज्ञ का खचर 
वहन करेगी। 

क्रकसी भी समय, जिसमें िनरि काउंसेि/तनयुति अधिकारी ने पहिे ही िांच शुरू कर 

िी है या समाप्ि भी कर िी है, सदहि क्रकसी भी समय, ऑडडट कमेटी, अपने पववेक से, 

यह तनिारररि कर सकिी है क्रक उसे, और न क्रक िनरि काउंसिे/तनयुति अधिकारी को, 
क्रकसी ररपोटर की िांच शुरू करनी चादहए और/या माननी चादहए।  ऐसे मामि ेमें, 
ऑडडट कमेटी अपने तनणरय के िारे में िनरि काउंसेि/तनयुति अधिकारी को िुरंि 

सूधचि करेगी, और यह तनिारररि करेगी क्रक िांच करने के लिए उसे (यदि कोई हो िो) 

क्रकस पेशेवर सहायिा की आवश्यकिा है। ऑडडट कमेटी के पास कंपनी के खचर पर 

ररपोटर की िांच में सहायिा के लिए िाहरी िखेा परीक्षकों, काउंसेि या अन्य पवशेषज्ञों 
को तनयुति करने का पववेक है।  

यह तनिारररि करने के लिए इस,े न क्रक िनरि काउंसिे/तनयुति अधिकारी, क्रकसी 
ररपोटर की िांच करनी चादहए, ऑडडट कमेटी ऐसे मापिंडों पर इन चीिों की मिि िे 

सकिी है, कधथि रूप से अविै काम करने वािे की पहचान, कधथि रूप से क्रकए गए 

अवैि काम की गंभीरिा और क्षेत्र, िगाए गए आरोपों की पवश्वसनीयिा, आरोप प्रेस या 
पवश्िेषण लशकायिों में आए हैं या नहीं, और पररजस्थतियों के िहि कोई भी अन्य 

उपयुति कारक। ऑडडट कमेटी या इसके तनयुजति अधिकारी, िनरि काउंसेि, मुख्य 

अनुपािन अधिकारी, मुख्य पवत्तीय अधिकारी, तनयंत्रक, महािेखापरीक्षक, कमरचारी 
संिंिों के कायरकारी उपाध्यक्ष, उनके क्रकसी भी कमरचारी, या कंपनी के क्रकसी अन्य 

कमरचारी से इसकी क्रकसी भी ररपोटर की िाचं में सहायिा का अनुरोि कर सकिे हैं।  

इस सेतशन में ऐसा कुछ भी नहीं है जिसके अनुसार ऑडडट कमेटी की अगिी तनिारररि 

िैठक िक िनरि काउंसेि/तनयुति अधिकारी को क्रकसी ररपोटर की िाचं में पविंि 

करने आवश्यकिा होगी। 

कम्पनी पररजस्थतियों के अनुसार िैसा उधचि हो, ररपोटों का िवाि िेगी। ऑडडट 

कमेटी के पास यह तनिेश िेने का अधिकार होगा क्रक क्रकसी तनजश्चि ररपोटर के उत्तर में 
कम्पनी द्वारा उधचि िोषतनवारक काररवाई की िाए। 

2.3.3  कम्पनी की नीतियों के अनुरूप, ऑडडट कमेटी, िनरि काउंसेि/तनयुति अधिकारी 
और कम्पनी प्रिंिन प्रतिशोिात्मक काररवाई नही ंकरेंग ेया करने का प्रयास नहीं करेंग,े 

और ऐसे क्रकसी भी व्यजति के पवरुद्ि प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से क्रकसी व्यजति या 
समूह द्वारा प्रतिशोिात्मक काररवाई या उसके प्रयास को सहन नहीं करेंग,े िो यथोधचि 
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पवश्वास के आिार पर ररपोटर िेिा है या ऑडडट कमेटी, िनरि काउंसेि/तनयुति 

अधिकारी या कम्पनी प्रिंिन या क्रकसी अन्य व्यजति या समूह को सहायिा प्रिान 

करिा है, जिसमें कोई भी सरकारी, तनयामक या कानून प्रविरन तनकाय, िांच या क्रकसी 
ररपोटर की िांच और उसके समािान में सहायिा करना शालमि है। 

2.3.4  िनरि काउंसेि/तनयुति अधिकारी उस समय प्रभाव में कंपनी के ररकॉडर प्रतििारण 

शेड्यूि के िहि आवश्यक के रूप में एक ररपोटर की िांच और समािान से संिंधिि 

सभी ररकॉडर को कडाई से गोपनीय आिार पर िनाए रखेंगे। यह सुतनजश्चि करने के 

लिए उपयुति उपाय क्रकए िाएगं ेक्रक बिना क्रकसी सीमा के, अटॉनी-तिाइंट और अटॉनी 
कायर उत्पाि पवशेषाधिकार सदहि सभी िागू कानूनी पवशेषाधिकार, ऐसे िस्िावेिों के 

लिए, िो भी िागू हों, िनाए रखे िाएं।  

2.4 संचार तथा प्रमशक्षर् 
कंपनी इस नीति को सभी कमरचाररयों को ििाएगी और इस ेकंपनी की कॉपोरेट 

वेिसाइट पर िाहरी रूप से प्रकालशि करेगी। 

3 प्रमुख नीततगत सूचना 

3.1 अनुपालन  

इस आचार सदंहिा के िहि, स्टाफ को िुरंि ररपोटर करने के लिए प्रोत्सादहि क्रकया िािा है, यदि उन्हें कानून, आचार 

संदहिा या कम्पनी की अन्य नीतियों के उल्िंघन की शंका है या वास्िपवक उल्िंघन की िानकारी है। कानून, आचार 

संदहिा या कम्पनी की अन्य नीतियों के ज्ञान या सशकं्रकि उल्िंघन को ररपोटर न करना भी आचार संदहिा का 
उल्िंघन है और इसके निीि ेके िौर पर अनुशासनात्मक कायरवाही की िा सकिी है और इसमें नौकरी की िखारस्िगी 
भी शालमि है। 

3.2 स्िाममत्ि, समीक्षा तथा अनुमोदन 

इस नीति का स्वालमत्व तनिेशक मंडि की ऑडडट कमेटी के पास है और इसकी हर िीन वषर िाि या पररजस्थतियों के 

अनुसार समीक्षा होनी चादहए। नीति में संशोिन पूरी िरह ऑडडट कमटेी या पूरे तनिेशक मडंि के अिीन हैं। 

3.3 प्रमुख पररभाषाएं 

लेखांकन आरोप:  िेखाकंन, आंिररक िखेांकन कंट्रोि और िेखा-परीक्षण से संिंधिि मसिे, जिनमें आंिररक 

िेखांकन कंट्रोि से िोखािडी के प्रयास या वास्िपवक िोखािडी से संिंधिि लशकायिें, या कम्पनी की िखेांकन 

नीतियों के उल्िंघन से संिंधिि लशकायिें शालमि हैं। 

ऑडिट कमेटी:  Mastercard के तनिेशक मंडि की ऑडडट कमेटी का गठन 

आकजस्मक कमी:  एक गैर-Mastercard कमरचारी जिसका काम Mastercard को सेवाएाँ प्रिान करना, या इसकी 
िरफ से Mastercard के ग्राहकों को सेवाएाँ प्रिान करना होिा है। आकजस्मक कमरचारी के िौर पर वगीकृि होने के 

लिए, गैर-कमी संसािन के पास काम या सेवाएाँ प्रिान के लिए Mastercard िैि या लसस्टम एतसेस, हमारे नेटवकों 
िक एतससे, आवेिन और/या डेटा के माध्यम से Mastercard के पररसरों के अंिर शारीररक या अगंरक्षकों के बिना 
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पहुाँच होनी चादहए। 

आचारनीतत आरोप:  सीईओ और वररष्ठ अधिकाररयों के लिए अनुपूरक नीति-संदहिा का उल्िंघन 

जनरल काउंसेल/तनयुक्त अधधकारी: िनरि काउंसेि और उनके कोई भी तनयुति अधिकारी, िैसे क्रक मुख्य 

अनुपािन अधिकारी, व्यावसातयक आचरण कायारिय के वररष्ठ उपाध्यक्ष और कमरचारी संिंिों के कायरकारी 
उपाध्यक्ष 

कानूनी आरोप:  कानूनी और तनयामक आवश्यकिाओं का उल्िंघन, या गैर-अनुपािन  

यथोधचत विश्िास: एक वास्िपवक और तनष्पक्ष रूप से यथोधचि िारणा क्रक िागू कानूनों या पवतनयमों, 
आचार संदहिा, या Mastercard की अन्य नीतियों में से एक का उल्िंघन हुआ है या होने की संभावना है। 

ररपोटण:  1.2 में वखणरि मसिों के संिंि में कम्पनी को भिेी गई लशकायिें और धचिंाएं 

प्रततशोधात्मक कारणिाई:  िखेाकंन आरोप, कानूनी आरोप या नीति आरोप के िारे में ररपोटर करने वािे क्रकसी भी 
व्यजति के पवरुद्ि प्रतिशोिात्मक काररवाई  

 

3.4 प्रतत संदभण 

3.4.1 नीततया ं

आचार संदहिा 

सीईओ और वररष्ठ अधिकाररयों के लिए अनुपूरक नीति-संदहिा 

प्रतिशोि-रोिी नीति 

3.4.2 मानक 

Sarbanes-Oxley Act of 2002 

Dodd-Frank Act of 2010 

 

3.5 संस्करर् इततहास 

4 दिसंिर 2017 – नए नीति फे्रमवकर  के अनुपािन में िनाया गया। 

20 अप्रैि, 2020 – बत्र-वषीय समीक्षा चि के अंिगरि अपडेट के लिए समीक्षा की गयी  

17 अप्रैि, 2023 – बत्र-वषीय समीक्षा चि के अंिगरि अपडेट के लिए समीक्षा की गयी 


